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ACCOUNT DIRECTOR / SENIOR CONSULTANT
(M/W/D)

Das KundenburoHH ist eine der ersten auf ‘Omnichannel” spezialisierten Agenturen
Deutschlands. Wir entwickeln flr deutsche und internationale Unternehmen wie z.B.
WEMPE, Hanseatic Bank, Zooplus und BREE Omnichannel-Strategien und
innovative Kommunikationskonzepte. Unsere Leistungen erstrecken sich dabei von
der Strategie bis zur operativen Umsetzung.

Unser Team setzt sich aus 12 hochmotivierten und bestens ausgebildeten
interdisziplindren Experten zusammen. Fir den Fall der Falle verfigen wir
auBerdem Uber ein exzellentes Netzwerk externer Profis - und gewéhrleisten so
eine individuelle und zuverldssige Betreuung unserer Kunden.

Als inhabergefiihrte Agentur ist es uns ein Anliegen, dass Du Dich als Mitarbeiter
wohlftihlst und Freude an der Arbeit hast. Wir bieten Dir nachhaltige Perspektiven
der personlichen und beruflichen Weiterentwicklung und schaffen den Rahmen fiir
eine dauerhaft hohe Motivation und Freude bei Dir und uns im Team.

Deine Aufgaben

¢ Ganzheitliche, initiative Beratung und Fiihrung mehrerer Kunden
¢ Omnichannel Konzeption und Beratung
e Flhren wechselnder, interdisziplindrer Projektteams

Dein Profil

¢ Mindestens 5 Jahre Berufserfahrung

* Sehr gute Prasentations- und Kommunikationsfahigkeiten

* Souverdnes Auftreten, Verhandlungsgeschick und Diplomatie

* Du machst Aufgaben zu deinem Projekt und bist ausgesprochen offen fir
Neues, egal ob Menschen, Themen oder Tools

» Gute Fachkenntnisse und ganzheitliches, ausgepréagtes Verstandnis in
verschiedenen Kommunikationskanélen (online/offline), besonders in den
Bereichen stationdrer Handel, E-Commerce, CRM, Campaign
Management, E-Mail Marketing und Social Media

* |dealerweise erste erfolgreiche Flhrungserfahrung

Wir bieten Dir

¢ Eine sachorientierte Arbeitsweise
¢ Unser Umgang miteinander ist offen, freundlich und wertschatzend
¢ Partnerschaftlicher Umgang mit unseren Kunden
¢ Szeniges Arbeitsumfeld in einer alten Fabrik in zentraler Lage in HH-
Ottensen
¢ Und selbstverstandlich die Agenturklassiker:
o Tischtennis und Kicker, sowie kostenlose Getrdnke
o 2-wéchentlich wechselnd Teamabend & -friihstiick
o Hangematte zum kreativen chillen

KundenbiroHH GmbH & Co. KG

Arbeitgeber
KundenbiroHH GmbH & Co. KG

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
Ab sofort

Dauer der Anstellung
unbefristet

Arbeitsort
Planckstr. 13, 22765, Hamburg,
Hamburg, Deutschland

Omnichannel Pioneers
https://kundenbuerohh.de



Kontakt
Interessiert? Wir freuen uns auf Deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen per
E-Mail, unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellung und Verfiligbarkeit.

Daniel Rieck
rieck@kundenbuerohh.de

KundenbiroHH GmbH & Co. KG
Planckstr. 13
22765 Hamburg
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