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Senior Event Manager / Live Experience (w/m/d)
Hey, wir sind das KundenbüroHH.

Wir verwandeln in unserer kleinen Agentur verrückte und weniger verrückte
Kundenbriefings in klare, erfolgreiche Omnichannel-Ideen, die auch noch gut
aussehen. ‘Weniger Bullshit, mehr Bingo’ macht nämlich nicht nur uns glücklich,
sondern auch unsere Kunden und Kundinnen. Das gelingt uns mit einem richtig
guten interdisziplinären Team, das diese Ideen auch umsetzen kann. Dafür haben
wir neben unseren festangestellten 12 Pros einen Pool an Spezialist*innen, auf die
wir nach Bedarf zurückgreifen können. 

Wie gut das funktioniert, sieht man an unserem Portfolio, das vom Start-up bis zum
Global Player so ziemlich jede Art von Business abdeckt. Für diese
Auftraggeber*innen haben wir alles Mögliche realisiert, vom Design-Thinking-
Workshop zur Geschäftsmodellmodelation, E-Mail Marketing und Omnichannel
Marketing Konzeption, bis hin zur ersten schwimmenden Hundewiese. Du siehst,
wir mögen auch noch Hunde. Und Tischtennis. Und guten Kaffee. Oder Limo. Limo
geht auch. 

Am liebsten arbeiten wir mit Menschen zusammen, die mit Leidenschaft Projekte
entwickeln und ohne Channelgrenzen denken, aber die auch ein Leben jenseits des
Rechners zu schätzen wissen. Bei anderen heißt das Work-Life-Balance, wir sagen
dazu Feierabend und faire Bezahlung. 

Wenn du also Lust hast auf ein gutes und lustiges Team mit flachen Hierarchien
und die Aufgaben hast und auf der Suche nach einem Job mit Perspektive und
Potentialerweiterung bist, dann könnte das KundenbüroHH genau die richtige
Adresse sein. 

Was deine Aufgaben sind

Entwicklung innovativer Event- und Live-Kommunikationskonzepte auf
Basis der Kundenbriefings und Markttrends
Strategische Beratung von Kunden bei der Konzeption und Umsetzung
komplexer Eventformate und crossmedialer Markenerlebnisse
Verhandlung und Auswahl von Eventlocations, Catering- und
Technikdienstleistern sowie anderer externer Partner unter
Berücksichtigung von Budget- und Qualitätsansprüchen
Aufbau und Leitung von interdisziplinären Projektteams, inklusive Mentoring
und fachlicher Weiterentwicklung von Junior Event Managern
Erstellung und Überwachung detaillierter Budget- und Ablaufpläne sowie
Risikomanagement und Krisenkommunikation bei unerwarteten
Zwischenfällen
Professionelle Präsentation von Konzepten, Statusberichten und
Ergebnissen gegenüber internen und externen Stakeholdern, inklusive Top-
Management und Kundenverantwortlichen
Sicherstellung der Einhaltung aller relevanten gesetzlichen Vorschriften,
Sicherheitsstandards und Nachhaltigkeitsrichtlinien
Nachbereitung von Veranstaltungen mit umfassender Erfolgskontrolle,

Arbeitgeber
KundenbüroHH GmbH & Co. KG

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
asap

Dauer der Anstellung
unbefristet

Arbeitszeiten
40 Std die Woche

Veröffentlichungsdatum
12. März 2025
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Auswertung von Teilnehmer-Feedback sowie Ableitung von
Optimierungsmaßnahmen für künftige Events

Was wir uns von dir wünschen

Ganzheitliches Verständnis für die verschiedenen Vertriebs- und
Kommunikationskanäle (online/offline), besonders in den Bereichen
stationärer Handel und E-Commerce
Erste Berufs- oder Praktikumserfahrung – idealerweise aus einer
Werbeagentur oder Marketing- oder Digitalabteilung im Unternehmen
Organisationstalent und Freude am strukturierten Arbeiten
Ausgeprägte Team- und Kommunikationsfähigkeit 
Freude am selbstständiges Arbeiten
Beweglichkeit im Kopf und keine eingefahrenen Verhaltensmuster

Was du dir von uns wünschen kannst – und bekommst

Ehrliches und gutes Arbeitsklima mit flachen Hierarchien
Eine sachorientierte Arbeitsweise
Offener, freundlicher und wertschätzender Umgang, unabhängig von Ethnie
und Orientierung  
Partnerschaftlicher Umgang mit unseren Kund*innen
Abwechslungsreiche und herausfordernde Aufgaben mit Verantwortung und
Gestaltungsspielraum
Remote arbeiten möglich
Zentrale Lage in einem alten Gewerbehof in Ottensen
Teamabend und Agenturfrühstück (2-wöchentlich im Wechsel)
jährliche Agenturausfahrt übers Wochenende in eine europäische
Großstadt

Dein Ansprechpartner
Oliver Elbert
Geschäftsführender Gesellschafter
Mobil: +49 171 20 53 960
eMail: elbert@kundenbuerohh.de
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